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Termine der kostenlosen Informationsabende und
den Lehrgangsstart finden Sie auf unserer Homepage:
www.bfi-wienakademie.at

Fakten

Dauer: 1 Semester; 162 Unterrichtseinheiten
Dienstag, Donnerstag 18.00 — 21.15 Uhr
Fallweise Freitag, Samstag

bfi Wien Akademie
1020 Wien, Johann-Bohm-Platz 1
Sektor B, 5. Obergeschol’

Information und Anmeldung:
Kundlnnenservice bfi Wien

1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1 (EG)
Tel.:  +43181178-10 100

Fax: +431 811 78-10 111

e-mail: akademie@bfi-wien.or.at




Betriebswirtschaft fur Fihrungskrafte

Der Diplomlehrgang Betriebswirtschaft fir FUhrungskréfte ist ein Lehrgang der bfi
Wien Akademie.

In diesem kompakten und spannenden Lehrgang gehen Sie auf die vielseitigen
Aufgabenbereiche wirtschaftlichen Handelns und die Vernetzung der praxisrele-
vanten Zusammenhange ein. Sie lernen Kosteninformationen richtig zu
interpretieren und gezielte Unternehmensentscheidungen durch fundiertes
betriebswirtschaftliches Wissen zu nutzen und richtig umzusetzen. Sie arbeiten
an zahlreichen Fallbeispielen und profitieren von Gastvortrdgen renommierter
Expertlnnen.

Zielgruppe

FUhrungskréafte, NachwuchsfUhrungskrafte und zukiinftige Geschéaftsfihrerinnen als
Vorbereitung auf ihre (neue) Tatigkeit, Jungunternehmerinnen und Praktikerinnen in
Schlisselpositionen aller Unternehmensbereiche ohne betriebswirtschaftliche Aus-
bildung (max. 15 Teilnehmerinnen).

Voraussetzungen / Aufnahmeverfahren

» Berufserfahrung (keine kaufméannischen Vorkenntnisse erforderlich)

» Die Aufnahme erfolgt nach Besuch des Informationsabends und durch ein
personliches Interview mit dem Lehrgangsleiter.

Ziele / Ihr Nutzen

» Sie eignen sich in kompakter Form fundiertes betriebswirtschaftliches Wissen
an, welches Sie bei den herausfordernden Aufgaben als Fihrungskraft
unterstutzt.

» Sie erwerben umfassende Wirtschafts- und Fuhrungskompetenzen fur die
Leitung einer betrieblichen Organisationseinheit.

» Sie lernen, als FUhrungskraft Kosteninformationen richtig zu interpretieren
und gezielte Unternehmensentscheidungen zu treffen.

» Sie arbeiten an lhren Problemstellungen aus der beruflichen Praxis und
entwickeln geeignete Ldsungen.

» Durch den Erwerb des bfi Wien Akademie Diploms in Kooperation mit der
Fachhochschule des bfi Wien dokumentieren Sie |hr Kénnen offiziell.

Ihre Karrieremdglichkeiten
» Sie erlangen Kompetenzen, die Sie fur die Aufgaben im mittleren Manage-
ment oder in einer Schltsselfunktion qualifizieren.

» Sie wenden |hr erworbenes Wissen im Unternehmen an und etablieren sich
als FUhrungskraft.

» Sie erweitern lhre Kenntnisse und erwerben sich damit einen Karrierevorteil.

Zeitlicher / finanzieller Aufwand

Uber die Lehrgangsdauer von einem Semester (162 UE a 45 Minuten) finden
jeweils am Dienstag und Donnerstag, fallweise am Freitag und Samstag Unter-
richtseinheiten statt. Detaillierte Angaben entnehmen Sie bitte dem Stundenplan.

Informationen Uber Finanzierungs- und Férderungsmaoglichkeiten erhalten Sie
unter der Telefonnummer 01 811 78-10 100.
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Die Lehrgangsinhalte

Unternehmensfihrung Unterrichtseinheiten: 24

» Ziel- und Steuerungsebenen des Unternehmens

» Zusammenhang und Erfolgspotenzial, Gewinn und Liquiditat
» Strategie-Wertbeitragsmatrix und Portfolioanalysen

» Wertmanagement

» Wertorientierte Planungs- und Kontrollrechnung

» Zusammenwirken von Management und Controlling bei Risiko- und
Ergebnismanagement

Marketingmanagement Unterrichtseinheiten: 24

» Auswahl und Optimierung von Geschaftseinheiten

» Analyse der Kernkompetenzen

» Entwicklung und Umsetzung einer Wettbewerbsstrategie
» Charakterisierung von Wettbewerbsvorteilen

» Kundlnnenorientierung und Kundinnenbindung

» Verbundene Bedarfe und Systemgeschéfte

» Marketing-Mix

» E-Commerce

Human Resource Management Unterrichtseinheiten: 24

» Aufgaben des Personalmanagements

» Planung des Personalbedarfs

» Mitarbeiterinnenauswahl und Mitarbeiterinnenflhrung

» Entlohnungssysteme

» Organisatorische Gestaltungsentscheidungen

» Die Gestaltung organisatorischen Wandels

» Grundsétze, Aufgaben und Werkzeuge wirksamer Fihrung

Investition und Finanzierung Unterrichtseinheiten: 24

» Statische und dynamische Verfahren

> Investitionsrechnung unter Unsicherheit

» Qualitative Investitionsrechnung

» Innenfinanzierung, Beteiligungs- und Kreditfinanzierung
» Kapitalmarkt und Bérse

» Sicherungsinstrumente (Futures, Swaps und Options)
» Strategische Entscheidungen (Leverage-Effekt)



Externes Rechnungswesen - Jahresabschluss Unterrichtseinheiten: 24

» Inventur, Inventar, Bilanz
» System der doppelten Buchhaltung

» Bilanz, GuV, Anhang, Lagebericht, Segmentberichterstattung,
Kapitalflussrechnung

» Die wichtigsten Positionen von Bilanz und GuV, Bedeutung und Bewertung

» Begriff und Strukturen von Konzernen inkl. internationaler Rechnungslegung

» Jahresabschlussanalyse

Internes Rechnungswesen - Kostenrechnung Unterrichtseinheiten: 24

» Grundbegriffe und Aufbau

» Kostenrechnung zur Entscheidungsunterstitzung und Wirtschaftlichkeits-
kontrolle

» Vollkosten-, Teilkosten-, Plan- und Ist-Kostenrechnung
» Systematisches Kostenmanagement

» Gemeinkostensenkungsprogramme

» Target-Costing

» Benchmarking

» Prozesskostenrechnung

Repetitorium Unterrichtseinheiten: 4
» Prifungsvorbereitung
Abschluss Unterrichtseinheiten: 6

» Schriftliche Abschlussarbeit
» Schriftliche Fachprifung (5 UE)
» Mundliche, kommissionelle Prifung (1 UE)

-
D
=
%
D
O
2
D
s
L
C
@O
-
@D
@)
q
-
®
=
O
@
N
C
@O
_'_J
@,
an

- ———

Nach erfolgreichem Abschluss Uberreichen wir lhnen das bfi Wien Akademie
Diplom in Kooperation mit der Fachhochschule des bfi Wien.

Fachgruppencoaching Unterrichtseinheiten: 8

» Intensiver Austausch und Fallbearbeitungen aus der Praxis
» Aufbau eines Netzwerkes

Anderungen der Lehrgangsinhalte vorbehalten.




Ihr Lehrgangsleiter

Mag. Thomas Fellner
Lehrgangsleiter
,Dieser umfassende, praxisorientierte Lehr-

gang bietet Ihnen einen fundierten Einstieg
in die Welt der Betriebswirtschaftslehre.

Herr Mag. Fellner hat an der Universitat Wien Betriebswirtschaft studiert. Seine
Spezialgebiete sind Controlling, Management im FUhrungsbereich und Konzern-
konsolidierung.

Er hat Flihrungserfahrung in einem Verlag und einer Verlagsgruppe, sowie in einer
international tatigen Industrieholding gesammelt und arbeitet als Professor an der
Hoheren Bundeslehranstalt fir Mode, u.a. fur Betriebswirtschafts-, Volkswirt-
schaftslehre und Rechnungswesen. Thomas Fellner gehoért auch zum Kreis der
Lektoren der Donau-Universitat Krems. Als Unternehmensberater und Trainer im-
plementiert er Controlling und Controllingsysteme.

Mag. Fellner war Trainer und Profisportler im Fechtsport und nahm in beiden Funk-
tionen mehrfach an Weltmeisterschaften teil.

Spezialkenntnisse hat er sich in den Bereichen Notebookunterricht, Rhetorik und
Vortragstechnik sowie Personlichkeitsentwicklung und Kommunikation angeeig-
net. Eine weitere berufliche und private Leidenschaft ist Podcasting.

Herr Fellner unterrichtet im Lehrgang und steht natdrlich fur Ihre Fragen zur
Verfigung.



fs

Absolventlnnen Uber den Lehrgang

Mag. Ines GroB-Weikhart, Albertina, Leitung Kunstvermittlung

,Da im Zuge meines Kunstgeschichtestudiums wenig betriebswirtschaftliches
Know-how vermittelt wurde, war der Lehrgang BWL fur FUhrungskrafte fur mich
sehr hilfreich, um meine betriebswirtschaftlichen Kenntnisse zu vertiefen und ge-
samtwirtschaftliche Zusammenhange besser zu verstehen.

Mich hat der Lehrgang mit betriebswirtschaftstheoretischem Ristzeug ausgestat-
tet. Im Arbeitsalltag konnte ich so Prozesse Uberdenken, Ablaufe optimieren und
neue Sichtweisen einbringen.”

Mag. Gunda Cuba, Golf-Club Wien, Clubmanagerin

»,Eine Fulle an betriebswirtschaftlichen Begriffen schwappt im Alltag auf einen he-
rein. Ob man im Beruf damit konfrontiert ist oder schlicht den Wirtschaftsteil der
Tageszeitung lesen und verstehen will, ohne fachspezifische Ausbildung ist man
damit rasch Uberfordert. — Der Lehrgang hilft in beiden Féllen!

Mit Mag. Fellner erlebt der Teilnehmer einen kompetenten, eloquenten und unter-
haltsamen (und das ist sehr wichtig bei dieser Materie!l) Vortragenden, der die préa-
sentierten Theorien mit Fallbeispielen und Praxisnahe illustriert, sodass jemand,
der aus einer ganz anderen Fachrichtung kommt, sich etwas vorstellen kann. Mit-
arbeit ist gefordert. Sich nur in die Unterrichtseinheiten zu setzen, ist wahrschein-
lich nicht zielfihrend. Disziplin vorausgesetzt, Wiederholung des Lehrgangsinhalts
nach jeder Einheit und intensive Beschaftigung mit betriebswirtschaftlichen The-
men ermdglichen einen optimalen Lernerfolg.”

Potenziale. Management. Perspektiven.



So erreichen Sie die bfi Wien Akademie

Die bfi Wien Akademie befindet
i £ O sich im ‘Catamaran’:
Ry ' 1020 Wien
e Johann-Bohm-Platz 1
Sektor B, 5. Obergeschol

Erreichbar mit

offentlichen Verkehrsmitteln:
U2 - Station Donaumarina
Autobuslinien: 77A, 80B

Mit dem PKW:

*

‘L‘.'J.N!:M.\:ré:' i Die Abfahrt Handelskai der A 23
" liegt direkt neben dem Gebaude.

Bitte beachten Sie, dass im

2. Bezirk werktags von 9.00 bis

22.00 Uhr Kurzparkzone ist!

Praterstadion

Beratung und Anmeldung: Kundinnenservice bfi Wien
1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1(EG)
Tel.: +43 1 811 78-10 100
Fax: +43 1 811 78-10 111
e-mail: akademie@Dbfi-wien.or.at
www.bfi-wienakademie.at



Die bfi Wien Akademie

Praxisorientierung

Oberste Pramisse der Angebote ist ihre Praxisorientierung. Das gilt nicht nur fur
die Inhalte, die eingesetzten Methoden, die Einbindung der Erfahrungen der Teil-
nehmerlnnen und die Auswahl der Vortragenden und Lektorinnen, sondern auch
fUr das berufsbegleitende Design der Angebote. Deshalb werden die Lehrgadnge
entweder abends und/oder am Wochenende durchgeflhrt. Abwechslungsreicher
Unterricht mit Vortragen, Kleingruppen, Fallbeispielen, E-Learning und Fach-
coachings gestalten das Lernen als eine spannende Erfahrung.

Vernetzung der Kompetenzfelder

Die angebotenen Lehrgdnge und Seminare orientieren sich an den wichtigsten
Querschnittsmaterien im Unternehmen. Da aber in der Praxis Schnittstellen
zwischen den einzelnen Feldern haufig eine groBe Herausforderung darstellen,
wird auch in der bfi Wien Akademie auf eine Gesamtsicht und auf die Vernetzung
der Disziplinen Wert gelegt.

Begleitprogramm

Uber die Lehrgénge hinaus bieten wir Ihnen als Absolventin der bfi Wien Akademie
fachlichen Austausch in Bezug auf Managementthemen und Networking an.
Dieser Austausch findet im Zuge unserer Impulsworkshops ,Von Managerinnen fir
Managerinnen® zwei Mal im Semester statt. Sie bleiben damit am Puls der Zeit
und haben Gelegenheit, in entspanntem Rahmen ehemalige Lehrgangskolleginnen
wiederzutreffen.

Vortragende/Lektorlnnen

Es werden ausschlieBlich Vortragende und Lektorlnnen eingesetzt, die Uber
wissenschaftlich fundiertes Fachwissen, langjahrige Praxis auf inrem Fachgebiet
und padagogische Kompetenz verfiigen. Zu aktuellen Themen werden zusatzlich
Gastvortragende eingeladen, um lhnen bei bestimmten Themen unterschiedliche
Betrachtungsweisen anzubieten. Jeder Lehrgang wird dartber hinaus von
einem/einer Lehrgangsleiterin supervidiert.

Nachhaltigkeit durch Wissenstransfer in die Praxis

Das Wissen, das Sie an der bfi Wien Akademie erwerben, hat fur Sie einen
direkten Nutzen, denn hier ist die Anwendung des Gelernten in der Praxis ein
wesentliches Kriterium fur den Erfolg der Ausbildung. Durch Fallbeispiele und
Projekte aus der beruflichen Praxis wird der Lerntransfer schon wahrend der
Ausbildung sichergestellt. Gleichzeitig profitiert das Unternehmen von den
Ergebnissen der Projekte an der bfi Wien Akademie. Erganzend gewahrleisten
inkludierte Fachcoachings nach der Ausbildung eine sichere Umsetzung des
Gelernten in konkreten Praxissituationen. So besteht fir Sie die Mdglichkeit,
Probleme, die in der Praxis auftreten, punktuell zu bearbeiten, Losungsstrategien
auszutauschen und wertvolle Inputs der Trainerinnen einzuholen.

Quallitatssicherung

Die Lehrgange der bfi Wien Akademie orientieren sich am Bedarf der Wirtschaft.
Ein Beirat, der aus Fachleuten aus Wirtschaft und Wissenschaft besteht, stellt die
arbeitsmarktpolitische Relevanz sowie die wissenschaftliche und wirtschaftliche
Fundierung der Angebote sicher.
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Unsere Geschéaftsbedingungen

GELTUNGSBEREICH. Diese Geschaftsbedingungen gelten flir
samtliche Schulungen, Lehrg&nge und MaBnahmen (im Folgen-
den als Kurse oder Veranstaltungen bezeichnet), die vom bfi
Wien durchgefihrt werden, sowie fur Veranstaltungen der bfi
Wien Akademie. Ausgenommen sind die kaufménnischen Schu-
len mit Offentlichkeitsrecht, firmeninterne Trainings sowie jene
Veranstaltungen, die vom Arbeitsmarktservice oder einer ver-
gleichbaren Institution in Auftrag gegeben wurden.

ANMELDUNG. Jede Anmeldung ist verbindlich. Sofern fur die
jeweilige Veranstaltung nichts anderes angegeben ist, sind An-
meldungen telefonisch, schriftlich, per Fax, E-Mail, online oder
persodnlich beim bfi Wien-Kundenservice vorzunehmen. Fur An-
meldungen per Fax oder Post stehen Ihnen die entsprechenden
Formulare im Kursprogramm zur Verfugung. Um Ihre Anmeldung
bearbeiten zu kénnen, wird um vollstdndige Angabe der Daten,
insbesondere des Kurstitels und der Kursnummer ersucht. An-
meldungen sind fur den Fall, dass Sie das 18. Lebensjahr noch
nicht vollendet haben, schriftlich und sowohl von Ihnen als auch
von lhrem / lhrer gesetzlichen Vertreterin unterfertigt, vorzuneh-
men. Die Anmeldung wird vom bfi Wien bestatigt. Eine schriftli-
che Anmeldebestatigung gilt fir den Fall, dass Sie dem bfi Wien
die Anderung lhrer Adresse nicht schriftlich mitgeteilt haben,
auch dann als zugegangen, wenn sie an die von lhnen zuletzt
bekannt gegebene Anschrift zugestellt wird.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN. Die Berechtigung zur Teil-
nahme an einer Veranstaltung setzt das Vorliegen allféllig festge-
legter Qualifikationen und Altersstufen und der gesetzlich
normierten Bedingungen voraus.

KURSGEBUHR UND SONSTIGE KOSTEN. Die Kursgebihr,
kénnen Sie dem jeweils glltigen Kursprogramm oder sonstigen
fUr die betreffende Veranstaltung herausgegebenen Unterlagen
entnehmen oder im Kundenservice des bfi Wien erfragen. Die
Einzahlung der Kursgebuihr ist sofort fallig, spatestens bei Kurs-
beginn nachzuweisen. Fir den Zugang bei Unterlassung der Mit-
teilung einer Adressanderung gilt die fur Anmeldebestatigungen
getroffene Regelung. Das bfi Wien ist unecht steuerbefreit und
verrechnet daher ausschlief3lich Nettopreise. Um die ordnungs-
gemaBe Buchung der Kursgebuhr durch das bfi Wien sicherzu-
stellen, ist die Bezahlung mit dem fUr die betreffende
Veranstaltung vorgesehenen Zahlschein vorzunehmen. Der Zah-
lungsabschnitt gilt als Kurskarte und ist bei Kursbeginn vorzu-
weisen. GebUhren flr PrUfungen bzw. sonstige Gebuhren
werden gegebenenfalls neben der Kursgebuhr verrechnet. Bei
Zahlungsverzug verrechnen wir eine Bearbeitungsgebuhr.

Im GroBteil der Sprachkurse werden Lehrbicher verwendet, die
direkt am Kursort kauflich erworben werden kdnnen. Den Buch-
preis erfahren Sie am ersten Kurstag/-abend oder auf telefoni-
sche Anfrage.

BESTATIGUNGEN. Ein Anspruch auf Ausstellung einer Kursbe-
suchsbestatigung besteht, nachdem der hieflr erforderliche Pro-
zentsatz (in der Regel 75 % oder 100 %) der festgelegten
Kursstunden besucht wurde und die Kursgebuhr einschlieBlich
der sonstigen Kosten bezahlt worden ist. Sofern eine Prifung
(ein Test) vorgesehen ist, besteht ein Anspruch auf Ausstellung
eines Zeugnisses bzw. einer anderen Leistungsbewertung, wenn
die obigen Voraussetzungen fur die Ausstellung einer Teilnahme-
bestatigung vorliegen und die Prifung (der Test) erfolgreich ab-
gelegt wurde. DarUber hinaus kdnnen bestimmte Lehrgange mit
einem Diplom abgeschlossen werden, sofern obige Vorausset-
zungen fUr die Ausstellung eines Zeugnisses und eine positiv be-
urteilte Diplomarbeit vorliegen.

RUCKTRITT UND STORNOGEBUHREN. Bei der Buchung eines
Kurses oder einer Veranstaltung im Fernabsatz, insbesondere
telefonisch, per Fax, E-Mail oder online, steht Innen im Fall eines
Verbrauchergeschéaftes im Sinne des Konsumentenschutzgeset-
zes ein gesetzliches Rucktrittsrecht innerhalb einer Frist von 7
Werktagen (Samstag zahlt nicht als Werktag) gerechnet ab dem
Tag des Vertragsabschlusses zu, sofern der Kurs oder die Ver-
anstaltung nicht vereinbarungsgeman bereits innerhalb dieser 7
Werktage ab Vertragsabschluss beginnt. Flr die Inanspruch-
nahme dieses Rucktrittsrechtes werden keine Stornogeblhren
berechnet. Die Rucktrittsfrist gilt nur dann als gewahrt, wenn die
schriftliche Rucktrittserklarung an die fur die Kursanmeldung vor-

gesehene Anschrift innerhalb der Frist per Post nachweislich ab-
gesendet oder an dieser Anschrift personlich abgegeben wird.
Sofern die vorhergehende Bestimmung Uber das gesetzliche
Rucktrittsrecht nicht zur Anwendung kommt, ist flr den Rucktritt
eine StornogebUhr zu bezahlen, die im Fall eines Rucktritts zwi-
schen dem 14. bis einschlieBlich 1. Tag vor Kursbeginn 50 %
der vereinbarten Kursgebuhr und bei RUcktritt am Tag des Kurs-
beginns 100 % der vereinbarten Kursgebthr betragt. Im Fall
eines Rucktritts bis einschlieBlich 15 Tage vor Kursbeginn sind
jedenfalls keine Stornogeblhren zu bezahlen. Der Rucktritt ist
erst wirksam, wenn die schriftliche per Post abgesendete Rick-
trittserklarung bei der fur die Kursanmeldung vorgesehenen An-
schrift ~ eingelangt ist oder wenn die schriftliche
Rucktrittserklarung bei dieser Anschrift persénlich abgegeben
wird. Die Stornogebuhr ist mit Wirksamkeit der Rucktrittserkla-
rung fallig und unabhangig von den Rucktrittsgrinden und einem
allfalligen Verschulden zu bezahlen.

Der Rucktritt vom Vertrag kann bei einem Auftrag fur mehrere
Teilnehmerinnen auch teilnehmerlinnenbezogen (flr einzelne Teil-
nehmerlnnen) erfolgen. Die Stornogebuhr ist auch dann zu be-
zahlen, wenn der Rucktritt nach Zugang der Anmelde-
bestatigung innerhalb der Stornofrist erklart wird, selbstverstand-
lich aber wiederum nur dann, wenn die obige Bestimmung Uber
das gesetzliche Rucktrittsrecht nicht gilt. Die StornogebUhr ist
bei Rucktritt von Veranstaltungen, die sich Uber mehr als ein Se-
mester erstrecken, jedenfalls von jenem Betrag zu entrichten,
der fUr die gesamte Dauer der Veranstaltung zu bezahlen wére.
Die Stornogebuhr entfallt, wenn vom/von der Teilnehmerln ein/e
Ersatzteilnehmerln genannt wird, der / die den Aufnahmevoraus-
setzungen entspricht und die Kursgebuhr bezahlt.

RUCKTRITT DURCH DAS bfi Wien. Das bfi Wien ist unbescha-
det der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, vom Schulungs-
vertrag aus wichtigem Grund zurlckzutreten. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere vor, wenn die fir den betreffenden Kurs
vorgesehene Mindestteilnehmerlnnenzahl nicht erreicht wird, der
/die flr den Kurs vorgesehene TrainerIn nicht zur Verflgung steht
oder der Kurs aus anderen Griinden nicht (mehr) durchgefihrt
werden kann. In diesem Fall wird die Kursgebthr bzw. der Gut-
schein refundiert.

ANDERUNGEN DURCH DAS bfi Wien. Das bfi Wien behdlt sich
das Recht vor, Anderungen im inhaltlichen Bereich des Schu-
lungsprogramms, der Anzahl der Unterrichtsstunden, der Kurs-
gebuhr, des Kursortes und der Kurstermine vorzunehmen, wenn
sich die rechtlichen Grundlagen, auf welchen diese Vorgaben
beruhen, gedndert haben oder die Anderungen infolge faktischer
Gegebenheiten, wie etwa durch den Ausfall eines Trainers / einer
Trainerin oder der Notwendigkeit, den Kursort zu wechseln, er-
forderlich sind.

HAFTUNG. Schadenersatzanspriiche gegen das bfi Wien, die
durch leichtes Verschulden verursacht wurden, sind ausge-
schlossen.

KOMPENSATIONSVERBOT. Gegen den Anspruch des bfi Wien
auf Bezahlung der Kursgebuhr und sonstiger Kosten ist die Auf-
rechnung allfalliger Gegenforderungen ausgeschlossen. Im Fall
eines Verbrauchergeschafts konnen Gegenforderungen lediglich
bei Zahlungsunfahigkeit des bfi Wien sowie dann und insoweit
aufgerechnet werden, als sie im rechtlichen Zusammenhang mit
der Verbindlichkeit des Verbrauchers / der Verbraucherin stehen,
gerichtlich festgestellt oder vom bfi Wien anerkannt worden sind.
DATENSCHUTZ. Persénliche Daten werden elektronisch erfasst,
bearbeitet und vertraulich behandelt. Sie dienen ausschlieBlich
bfi-internen Zwecken, auBer wenn fir den Kunden / die Kundin
eine Weiterleitung im jeweils nétigen Umfang (z. B. fir die Aus-
stellung von externen Prifungszertifikaten) erforderlich ist.

Mit der Akzeptanz der AGB des bfi Wien stimmt der Kunde / die
Kundin dem Erhalt von elektronischem Informations- und Wer-
bematerial des bfi Wien zu.

Sollte diese Zustimmung nicht gegeben sein, werden wir schrift-
lich benachrichtigt (z. B. E-Mail: anmeldung.bat@bfi-wien.or.at).

GERICHTSSTAND. Fir samtliche Rechtsstreitigkeiten wird die
Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichts in Wien verein-
bart. Diese Bestimmung findet auf Verbrauchergeschafte keine
Anwendung.



Anmeldung
Faxen Sie bitte an 01 811 78-10 111

Ich melde mich fUr folgende Veranstaltung verbindlich an:;

Diplomlehrgang Betriebswirtschaft fir FUhrungskrifte

Familienname Vorname

Telefon (tagsUber) E-Mail

SV-Nr. / Geburtstdatum

lhre Sozialversicherungsnummer dient zur eindeutigen Zurodnung lhrer Daten. Wenn Sie Ihre SV-Nummer nicht kennen, fragen Sie
bitte bei Ihrer zustandigen Gebietskrankenkasse oder bei lhrem Arbeitgeber nach. Vielen Dank!

RUCKTRITT UND STORNOGEBUHREN

Bei der Buchung eines Kurses oder einer Veranstaltung im Fernabsatz, insbesondere telefonisch, per Fax, E-Mail oder online, steht
lhnen im Fall eines Verbrauchergeschéftes im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ein gesetzliches Rucktrittsrecht innerhalb einer
Frist von 7 Werktagen (Samstag zahlt nicht als Werktag), gerechnet ab dem Tag des Vertragsabschlusses, zu, sofern der Kurs oder
die Veranstaltung nicht vereinbarungsgeman bereits innerhalb dieser 7 Werktage beginnt. Fur die Inanspruchnahme dieses Ricktritts-
rechtes werden keine Stornogebuhren berechnet. Die Rucktrittsfrist gilt nur dann als gewéhrt, wenn die schriftlliche Rucktrittserklarung
an die fur die Kursanmeldung vorgesehene Anschrift innerhalb der Frist per Post nachweislich abgesendet oder an dieser Anschrift
persdnlich abgegeben wird.

Sofern die vorhergehende Bestimmung nicht zur Anwendung kommt, fallen folgende Stornogebuhren an: 50 % bei Ricktritt zwischen
14. und 1. Tag vor Kursbeginn, 100 % bei Ricktritt am Tag des Kursbeginns.

Im Falle eines Rucktritts bis einschlieBlich 15 Tage vor Kursbeginn fallen keine Stornogebuihren an. Der Ricktritt ist erst wirksam, wenn
die schriftliche, per Post abgesendete Rucktrittserklarung bei der fur die Kursanmeldung vorgesehenenen Anschrift eingelangt ist oder
wenn die schriftliche Ruicktrittserklarung bei dieser Anschrift persdnlich abgegeben wird. Die Stornogebihr ist mit Wirksamkeit der
Rucktrittserklarung fallig und unabhangig von den Rucktrittsgrinden und einem allfélligen Verschulden zu bezahlen.

Im Ubrigen gelten die Geschéftsbedingungen des bfi Wien.

Rechnung ergeht an:

0 Privatadresse o Firmenadresse Bei Ubernahme der Kurskosten durch den
Arbeitgeber diese Adresse bitte unbedingt als Rechnungs-
adresse angeben!

StraBe Firma
PLZ, Ort StraBe
Telefon PLZ, Ort
Fax UID-Nr.
AK-Mitgliedsnummer Telefon

Siehe AK-AktivKarte

OGB-Mitgliedsnummer Telefax
Siehe MitgliedsCard oder -Buch

Datum, Unterschrift
Mit meiner Unterschrift erklare ich mich mit den Geschaftsbedingungen des bfi Wien einverstanden.
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bfi Wien Akademie

‘Catamaran’, Johann-Bohm-Platz 1/B/5. OG
1020 Wien

Information und Anmeldung:
Alfred-Dallinger-Platz 1
1034 Wien

Tel.: +43 1 811 78-10 100
Fax: +43 1811 78-10 111
E-Mail: akademie@bfi-wien.or.at
Web: www.bfi-wienakademie.at
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